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У статті висвітлені сучасні засоби інформаційних технологій (ІТ), які сприяють інтенсифікації

професійної підготовки майбутніх фахівців в умовах сучасної освіти. Обґрунтовано важливу

роль засобів інформаційних технологій в інтенсифікації сучасного педагогічного процесу закладу

вищої освіти. Розглянуто особливості деяких засобів ІТ, що застосовуються як засоби

інтенсифікації професійної підготовки майбутніх фахівців у закладах вищої освіти: електронна

пошта, соціальні сервіси, технологія World Wide Web, електронні бібліотеки, освітні портали.
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The article highlights modern information technology (IT) tools that contribute to the intensification of

professional training of future specialists in the context of modern education. It is shown that the actual

task of today is to ensure quality professional training of future specialists in higher education

institutions. To solve this problem various approaches, methods and tools are proposed, including

intensification of the educational process is one of them. The need to intensify the professional training

of future specialists in higher education institutions is due to the growth of educational information,

updating the content content while maintaining the importance of the fundamental of computer science

and increasing requirements for the level of professional training of graduates of relevant educational

programmes by society and employers. Information technologies play a special role in intensifying the

modern pedagogical process of a higher education institution, as they provide an opportunity to obtain

information from various sources in a convenient way. Modern information technologies provide higher



 

Збірник наукових праць  
Уманського державного педагогічного університету 

 

86 

 

ISSN 2307-4906 

Вип. 2, 2025 

education students with access to non-traditional sources of information, increase the effectiveness of 

independent work, and provide completely new opportunities for creativity, acquisition and 

consolidation of professional skills. The important role of IT tools in intensifying the modern 

pedagogical process of a higher education institution is substantiated. The intensification of learning is 

one of the conditions of modern innovative pedagogy, which aims to create the best conditions for the 

professional training of future specialists in higher education institutions.  The features of some IT tools 

used as means of intensifying the professional training of future specialists in higher education 

institutions are considered: e-mail, social services, World Wide Web technology, electronic libraries, 

educational portals. 

Keywords: intensification of learning; professional training; information technology; information and 

communication technologies; e-mail; Web technologies; educational portals; online diary; 

videoconference. 

 

Перед системою вищої освіти України стоїть багато актуальних питань, одним з 

них є проблема вдосконалення професійної підготовки фахівців в умовах 

дистанційного та змішаного навчання, яке стало основною формою надання освітніх 

послуг закладами вищої освіти. Недоліком є складність організації професійної 

підготовки з різних видів занять, технологічних, виробничих та інших видів практик в 

умовах віртуального середовища. Інформаційні технології в умовах сучасного навчання 

стають визначальним фактором поліпшення професійної підготовки фахівців в умовах 

закладу вищої освіти. Тому пошук засобів інтенсифікації навчання професійної 

підготовки майбутніх фахівців, на нашу думку, пов’язано з активним упровадженням 

інформаційних технологій в освітній процес закладу вищої освіти. 

У педагогічній науці вже досить широко висвітлено питання ефективного 

використання інформаційних технологій в освіті як засобів інтенсифікації навчання, 

але в умовах дистанційного та змішаного навчання це питання не втрачає своєї 

актуальності. Психолого-педагогічні умови інтенсифікації навчання розкриті у 

наукових працях В. Буханевич, Л. Колток, О. Сікарчук, В. Корнещук, С. Кудрявцевої, 

А. Кузмінського, В. Павлиш. Засоби інформаційно-комунікаційних технологій в освіті 

досліджували Р. Гуревич, О. Ігнатова, В. Лапінський, А. Любович, А. Пилипчук, 

М. Шишкіна, В. Осадчий та інші. 

Мета статті – полягає у висвітленні сучасних засобів інформаційних технологій, 

як інтенсифікації професійної підготовки майбутніх фахівців у закладах вищої освіти. 

На сьогодні в сучасних умовах навчання інтенсифікація навчання є однією з 

умов сучасної інноваційної педагогіки, що має на меті створити найкращі умови для 

професійної підготовки майбутніх фахівців у закладах вищої освіти. 

За енциклопедією сучасної України, «інтенсифікація (франц. intensification, від 

лат. intensio – напруження, посилення і ... фікація) – сукупність заходів, спрямованих на 

посилення, збільшення напруженості, продуктивності, дієвості» [2]. 

За визначенням Л. Колток, «інтенсифікація навчання передбачає досягнення 

бажаних результатів за рахунок ефективної організації навчального процесу, його 

оптимізації на основі удосконалення змісту навчального матеріалу, доцільного 

використання технічних засобів навчання, і передусім, комп’ютерної техніки, 

професійного володіння викладачами освітніми технологіями, повного використання 

розумових можливостей суб’єктів навчання» [6, с. 89].  

Інтенсифікацію навчання, науковець В. Буханевич визначає, як «методологічне, 

технологічне та психологічне удосконалення навчання, що підвищує інформативність, 
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ефективність та прискорює навчально-пізнавальний процес» [1, с. 232]. 

А. Кузмінський зазначає, що «інтенсифікація в педагогічній технології означає 

застосування найновіших форм, методів та прийомів навчально-виховної діяльності у 

закладі вищої освіти на основі наукових рекомендацій, узагальнення кращого 

педагогічного досвіду роботи та застосування комп’ютерної техніки. Основу 

інтенсифікації складає система вправ, які підбирає викладач для кожного здобувача 

освіти, зокрема, враховуючи його рівень інтелектуального розвитку та його фізичний 

стан» [9, c. 146]. 

Професійна підготовка майбутніх фахівців у закладах вищої освіти, за 

визначенням В. Корнещук – це «цілеспрямований процес формування в майбутніх 

фахівців знань, умінь, навичок, якостей і практичного досвіду, необхідних для 

успішного вирішення завдань професійної діяльності» [7, с. 8]. 

Професійну підготовку фахівців, згідно словника психолого-педагогічних 

понять і термінів, трактують «як процес виробництва інтелектуального продукту», а 

отже, інтенсифікацію педагогічного процесу «можна визначити як більш повне й 

раціональне використання технічних (засоби навчання), матеріальних (кошти) і 

трудових (професорсько-викладацький склад) ресурсів, застосовуючи ефективні засоби 

виробництва (методи навчання) та досягнення науково-технічного прогресу» [14]. 

У монографії за редакцією професора Р. Гуревича, заначено, що «особливу роль 

в інтенсифікації сучасного педагогічного процесу закладу вищої освіти відіграють 

інформаційні технології, які дають можливість отримати відомості з різноманітних 

джерел у зручний спосіб. Сучасні інформаційні технології відкривають здобувачам 

вищої освіти доступ до нетрадиційних джерел інформації, підвищують ефективність 

самостійної роботи, дають цілком нові можливості для творчості, знаходження та 

закріплення професійних навиків» [5, с. 37].  

О. Ігнатова вказує на те, що «інформаційні технології є потужним знаряддям 

праці, за допомогою яких людина реалізує поставлені цілі, що підсилюють її інтелект, 

звільняють від важких рутинних операцій, що дозволяють ставити і вирішувати 

різноманітні творчі завдання» [4, с. 160]. 

У навчальному підручнику «Основи інформаційних технологій і систем» 

визначено, «інформаційні технології (ІТ) або ще вживають також загальніший термін 

інформаційно-комунікаційні технології (ІКТ) – це система методів, процесів, способів 

та засобів використання обчислювальної техніки і систем зв’язку для створення, збору, 

передачі, пошуку, оброблення та поширення інформації з метою ефективної організації 

професійної підготовки здобувачів освіти» [12, с. 7].  

Як зазаначає А. Любович, «ІКТ – широко вживаний термін, який включає в себе 

всі технології, що використовуються для спілкування та роботи з інформацією. Наразі 

ІКТ включають програмно-апаратні засоби і пристрої, що функціонують на базі 

мікропроцесорної техніки, сучасних засобів і систем телекомунікацій інформаційного 

обміну, аудіо-відеотехніки і т. д., що забезпечують операції по збиранню, 

продукуванню, накопиченню, збереженню, обробці і передаванні інформації. Їхні 

можливості широко застосовують під час навчального процесу у закладах вищої освіти, 

тому ІКТ можна вважати педагогічною технологією. Будь-яка педагогічна технологія – 

це інформаційна технологія оскільки основу технологічного процесу складає 

отримання і перетворення інформації» [10, с. 119].  
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Під засобами ІТ розуміють «програмно-апаратні засоби і пристрої, що 

функціонують на базі мікропроцесорної техніки, сучасних засобів і систем 

телекомунікацій інформаційного обміну, аудіо-відеотехніки і т. д., що забезпечують 

операції по збиранню, продукуванню, накопиченню, збереженню, обробці і 

передаванні інформації» [3, с. 11]. Ці засоби можуть бути розроблені для виконання 

різноманітних завдань, включаючи збереження, обробку та передачу даних, 

автоматизацію процесів, управління проєктами та багато іншого. Автори 

В. Лапінський, А. Пилипчук, М. Шишкіна у своїй монографії зазначають, що до IT-

засобів можуть належати: «комп’ютери всіх класів, пристрої введення мовлення в 

комп’ютер, сканери, бази даних і знань, системи мультимедіа, відео- і телетекст, 

модеми, комп’ютерні мережі, інформаційно-пошукові системи, цифрові фотокамери, 

експертні навчальні системи, пристрої виведення графічної інформації, гіпертекстові 

системи, телебачення, радіо, телефон і факс, голосова електронна пошта, 

телеконференції, електронна дошка об’яв, програмні засоби навігації в Інтернет, 

електронні бібліотеки, програмні засоби навчального призначення, шифрувальна 

апаратура, редакційно-видавничі системи, системи розпізнавання тексту, програмні 

комплекси (мови програмування, транслятори), синтезатори мовлення по тексту, засоби 

передачі даних, пейджери, системи «віртуальної реальності», геоінформаційні системи 

тощо» [3, с. 14].  

Розглянемо особливості деяких засобів ІТ, що застосовуються як засоби 

інтенсифікації професійної підготовки майбутніх фахівців у закладах вищої освіти. 

У своєму дослідженні В. Осадчий [11, с. 75] зазначає, «найпопулярнішим 

засобом ІТ є звичайна електронна пошта, що дозволяє користувачам обмінюватися 

повідомленнями або документами без застосування паперових носіїв. Електронна 

пошта надає змогу учасника освітнього процесу встановлювати необмежені 

комунікативні зв’язки шляхом відсилання й отримання повідомлень через мережу 

Internet з використанням поштових (електронних) адрес. За допомогою електронної 

пошти можна передавати будь-якого типу інформацію (текст, графіка, відео). Вона 

дозволяє викладачам і здобувачам вищої освіти обмінюватися навчальною 

інформацією поза аудиторним спілкуванням (у випадку денного навчання) і віддалено 

(у випадку дистанційного навчання), забезпечуючи регулярне спілкування суб’єктів 

навчального процесу». За допомогою електронної пошти можна дидактично 

організовувати теоретичне навчання, проводити консультації, надсилати та виконувати 

контрольні завдання, проводити семінари, за допомогою використання режиму «список 

розсилання», при якому програмне забезпечення, встановлене на сервері, дозволяє 

групі користувачів спілкуватися разом одночасно. Постійне використання 

електронного листування формує інформаційну культуру майбутніх фахівців, а також 

комунікативні, письмові та соціальні здібності. 

Не менш популярним засобом ІТ для роботи з навчальною інформацією на 

сьогодні є технологія World Wide Web (WWW) ‒ «найбільше всесвітнє багатомовне 

сховище інформації в електронному вигляді, це десятки мільйонів пов’язаних між 

собою документів, що розташовані на комп’ютерах, розміщених на всій земній кулі. 

Система WWW проста у використанні і не вимагає глибоких і специфічних знань. 

Тепер викладач і здобувачі освіти можуть легко користуватися нею, бо завдяки 

перенесенню у WWW основного об’єму знань, що накопичені людством за період 
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свого існування, вона стає їх скарбницею, у якій збережена як найбільш актуальна так і 

специфічна інформація. І цією скарбницею можна широко послуговуватися у 

професійній підготовці майбутніх фахівців, коли здобувачі освіти можуть як 

поповнювати свої знання так і при певній консультації і коригуванні викладачем 

продукувати власні інформаційні ресурси. Останнє стало можливим завдяки розвитку 

Web-технології другого покоління, які стали каталізатором змін у способах взаємодії 

людей з Інтернет. Якщо раніше користувач був пасивним споживачем Інтернет-

ресурсів, то сьогодні він стає творцем, письменником, науковцем, дослідником тощо» 

[15]. 

У навчально-методичному посібнику зазначено, що «Web-технології 

відкривають широкі можливості для свободи дій суб’єктів навчання, а головне для 

самостійного засвоєння, накопичення, перетворення знань та дослідження явищ і 

процесів здобувачем освіти у тісній взаємодії зі співдружністю експерта (або експертів) 

і своїх однокурсників (колег). При цьому така взаємодія не знає ні географічних ні 

часових обмежень, а створення навчально-професійних співдружностей створюється 

швидко, по мірі необхідності і без особливих організаційних зусиль» [15].  

Також у навчально-методичному посібнику зазначено, що «за допомогою Web-

технології реалізуються соціальні сервіси Інтернет. Соціальні сервіси – мережне 

програмне забезпечення, що підтримує групові взаємодії (блог, соціальна мережа, 

форум, чат, групи обговорення тощо), на основі яких можна реалізувати інтерактивні 

методи навчання, а саме: лекції із включеними бесідами або дискусіями, проблемні 

лекції, семінари-обговорення, семінари «питання-відповідь», дискусії з 

провокаційними запитаннями, консультації, бесіди, дискусії, круглі столи, «мозковий 

штурм», групове вирішення конкретних ситуацій, ділові, рольові та дидактичні ігри, 

бізнес-стимуляції, проєкти, панельні вправи» [15].  

О. Сікарчук виділяє такі типи Web-технологій як [13, с. 24]: «соціальні пошукові 

системи – системи, які дозволяють користувачам самим визначати в якому напрямку 

вести пошук, які сайти переглядати насамперед, на які слова звертати першочергову 

увагу і яким чином представляти знайдені результати; засоби для збереження закладок 

– онлайн засоби для збереження посилань на веб-сторінки, що дозволяє додавати 

посилання з будь-якого комп’ютера, підключеного до мережі Інтернет; мати доступ до 

них з будь-якого комп’ютера, підключеного до мережі Інтернет; позначати закладкам 

теги (мітки-категорії), що згодом полегшує їх пошук; соціальні сервіси збереження 

мультимедійних ресурсів – сервіси мережі Інтернет, які дозволяють безкоштовно 

зберігати, класифікувати, обмінюватися цифровими фотографіями, аудіо- і 

відеозаписами, текстовими файлами, презентаціями, книгами, а також організовувати 

обговорення контенту; мережеві щоденники (блоги) ‒ сервіс Інтернет, що дозволяє 

будь-якому користувачеві вести записи з довільної тематики; карти знань ‒ спосіб 

зображення процесу загального мислення за допомогою схем; соціальні геосервіси – 

сервіси мережі Інтернет, які дозволяють з досить високою точністю знаходити, 

відзначати, коментувати, доповнювати фотографіями різні об’єкти на карті Землі. 

Використовуються реальні дані, отримані за допомогою навколоземних супутників». 

У наш час онлайн-щоденники, також відомі як блоги, викликають значний 

інтерес. У підручнику «Основи інформаційних технологій і систем» [12] зазначено, що 

«педагогічний потенціал блогів в першу чергу полягає у тому, що здобувачі освіти в 
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процесі отримання, трансформації знань і подальшому публікуванні своїх робіт 

навчаються конструювати знання, засновані на відносинах і спілкуванні. Для 

викладачів опубліковані праці здобувачів освіти ‒ це можливість зробити висновки про 

те, як вони трансформують і присвоюють смисли і стратегії, освоєні в рамках 

соціального досвіду. Для здобувачів освіти подібна публікація ‒ це матеріал для 

подальшої рефлексії і аналізу, який дозволяє їм ще раз звернутися до своїх робіт і 

переосмислити їх, збагатить таким чином свій навчальний досвід» [12, с. 306]. 

Ментальні карти, також відомі як карти знань, є корисним інструментом для 

структурування та аналізу даних. Вони прискорюють процес вивчення матеріалів, 

покращують запам’ятовування інформації та прискорюють розробку особистих і 

комерційних проектів. В основі концепції ментальних карт, за словами Г. Гордійчук [5], 

«лежать уявлення про принципи роботи людського мозку: асоціативне (нелінійне) 

мислення, візуалізація мисленнєвих образів, цілісне сприйняття (гештальт). Для 

стимулювання асоціативного мислення застосовуються особливі, зручні для мозку, 

радіантні діаграми (ментальні карти), що являють собою дерево ідей. Побудова карти 

починається з центрального образу. Центральний образ – це задача, яку необхідно 

вирішити; ідея, що вимагає розвитку; проект, планування якого необхідно виконати; 

інформація, яку необхідно запам’ятати». 

С. Кудрявцева та В. Колос визначають, що «відеоконференції є важливим 

засобом ІТ у процесі професійної підготовки майбутніх фахівців, серед яких виділяють 

гостьові книги, телеконференції, форуми. Вебконференція – служба Інтернету, яка 

дозволяє користувачу розміщувати свої повідомлення з певної тематики для перегляду 

і відповіді іншим користувачам Інтернет» [8, с. 147].  

У монографії В. Лапінського, А. Пилипчука, М Шишкіна [3], відеоконференції 

являють собою «сучасну технологію спілкування, яка дозволяє у режимі реального 

часу передавати усім її учасникам звук і зображення, а також різноманітні електронні 

документи, що включають текст, таблиці, графіки комп’ютерну анімацію, 

відеоматеріали. Звісно, відеоконференції не можуть повністю замінити особистісного 

спілкування, проте вони дозволяють домогтися принципово нового рівня спілкування 

людей, підчас розділених тисячами кілометрів» [3, с. 97].  

Як засоби ІТ для інтенсифікації професійної підготовки майбутніх фахівців 

можуть бути використані електронні бібліотеки, що являють собою «файлові сховища, 

в яких документи відсортовані по каталогам (папкам, директоріям, фолдерам) 

відповідно до тематики, хронології або формату» [5, с. 112].  

У сегменті розвитку Інтернету в Україні освітні портали набули унікального 

розвитку. За словами одного з авторів монографії М. Кадемія [5], «сучасний освітній 

портал являю собою точку доступу до різноманітних інформаційних ресурсів, 

наприклад: відкритих електронних фондів і каталогів бібліотек; інформації про 

спеціальності, за якими готують навчальні заклади, про підрозділах закладу вищої 

освіти, його навчальні та дослідні програми, лабораторії, співробітників, сфера 

наукових інтересів і публікації співробітників і т.п.; студентських наукових, творчих, 

спортивних і т.д. товариств, проєктів і групи; сайтів про приватні й урядові гранти, за 

якими ведуться роботи; новин освіти та науки; дистанційне навчання, навчання за 

кордоном, курси підвищення кваліфікації та багато іншого» [5, с. 394]. У процесі 

професійної підготовки майбутніх фахівців освітні портали можна використовувати 
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різними способами, залежно від їх спрямування, доступних ресурсів і тематики. Якщо 

це портал дистанційної освіти, то його можна використовувати для отримання 

додаткової інформації про предмет, що вивчається, або для повного управління 

процесом викладання. Усі ресурси порталу, включаючи форум, чат, блогосферу та 

систему електронної пошти, можна використовувати для навчання. 

Науковець О. Січкарук [13] зазначає, що «важливим засобом використання ІТ у 

навчальному процесі сьогодні стають так звані інструментальні засоби мережного 

навчання (програмні комплекси, інтегральні середовища розробки і використання 

мережних курсів, системи автоматизованого проектування мережних ресурсів, 

програмні середовища або просто оболонки), які повинні: надавати можливість 

викладачу інтегрувати окремі фрагменти інформації і конструювати такі навчальні 

курси, які дозволяють вивчати як окремі питання, так і його розділи; забезпечувати 

адміністративне середовище, в якій легко керувати індивідуальними курсами 

(архівацією старих і відкриттям нових) і їх каталогами, реєстрацією» [13, с. 29].  

Інформаційні технології можуть застосовуватися в будь-якому аспекті життя. 

Використання інформаційних технологій (ІТ) як засобів інтенсифікації професійної 

підготовки майбутніх фахівців у закладах вищої освіти можливе у процесі вивчення 

будь-яких дисциплін. Для кожної дисципліни можна вибрати як загальні інформаційні 

технології, такі як презентації, електронні документи, таблиці, електронна пошта, чат, 

форуми та інші, так і спеціальні, які будуть найбільш доцільними для засвоєння 

навчального матеріалу певної дисципліни. За допомогою засобів ІТ є можливість 

зробити процес професійної підготовки майбутніх фахівців більш гнучким, 

випереджаючим, варіативним, динамічним, сприяти тому, що він буде публічним за 

допомогою інтерактивного його обговорення. 

Перспективним напрямком дослідження даного питання вважаємо більш 

ґрунтовне вивчення можливостей інструментальних засобів ІТ у процесі професійної 

підготовки майбутніх фахівців у закладах вищої освіти. 
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